9 Guia do Aluno
Grupo Oswaldo Cruz

Seja muito bem-vindo(a) ao Grupo Educacional Oswaldo
Cruz!

E uma grande alegria ter vocé com a gente. Nossa histéria
comecgou em 1914, e desde entao seguimos com o
compromisso de oferecer uma educacao solida, inovadora e
humanizada.

Agora, vocé faz parte dessa histéria centenarial
E mais do que aluno(a), vocé e parte da nossa comunidade —
um espaco feito de pessoas, sonhos e conquistas.

Estamos felizes por ter vocé conosco! Seja no primeiro dia ou
ao longo dos proximos anos, estaremos sempre por perto.

Quem somos

Com mais de um século de atuagao, o Grupo Educacional
Oswaldo Cruz oferece:

-Ensino Médio Regular ou Técnico
-Cursos Tecnicos
-Graduacao
-Pds-graduacao
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Nosso compromisso € formar cidadaos preparados, éticos e
engajados socialmente.

€ Acesse: www.oswaldocruz.br

Localizacao, acesso ao campus & horario de
funcionamento

Endereco do Campus:

Rua Brigadeiro Galvao, 540 - Barra Funda - Sao Paulo/SP
Localizacao privilegiada:
e Proximo do Metré Marechal Deodoro
e Ponto de 6nibus: linha 8170-10 (Metrd Barra Funda /
Lapa)
e Estamos no bairro Barra Funda, eleito pela revista
britanica Time Out como o 32 bairro mais legal do
mundo — e considerado o melhor bairro do Brasil!

Acessos:

e Portaria Principal — Prédio 1: das 06h30 as 22h40
e Portaria Prédio 2 (entrada noturna): das 17h30 as 20h30

Estacionamento:
e Entrada pela Rua Barra Funda, 539
e Funcionamento: segunda a sexta, 06h30 as 22h40
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Valores exclusivos e especiais para nossos alunos:

Carros: R$12,00/dia
Motos: R$6,00/dia
Mensalistas: tratar diretamente no local

Horario de funcionamento geral da faculdade:
Segunda a sexta: das 06h30 as 22h40

Leia com atencao!

Este guia foi criado com muito carinho e cuidado para te
orientar em tudo o que vocé precisa saber.

Primeiro dia, Registro Académico (RA), Carteirinha e Teams

No primeiro dia de aula, ao chegar no campus, consulte os
painéis de aviso nas entradas para localizar sua sala. Todas
as entradas terao essa sinalizagao, e nossa equipe estara
disponivel para ajudar.
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Entendendo os cédigos das salas

As salas tém um codigo de 4 digitos. Exemplo: 2410
e 12digito: numero do prédio
e 292digito: andar
e Ultimos dois digitos: nimero da sala

Ou seja, sala 2410 = Prédio 2, 42 andar, sala 10.
RA - Registro Académico

Todo aluno, ao realizar a matricula, recebe um nimero de RA
(Registro Académico). Esse numero € sua identificagcao na
instituicao e deve ser informado sempre que vocé precisar
de atendimento em qualquer departamento interno.

Carteirinha Digital

ApOs a finalizagao da matricula, a Secretaria da Graduagao
realiza seu cadastro no sistema.

Vocé podera baixar o app "Carteirinha" e se cadastrar na
aba "Aluno" para ter sua carteirinha digital sempre a méao e
assim poder acessar livremente o campus. Se por acaso nao
estiver com sua carteirinha em maos, basta se dirigir a
qualquer uma de nossas recepcgodes para gerar seu QR Code
de acesso referente ao respectivo dia.
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Cadastro na Central do Aluno

O sistema do Grupo Educacional chama-se Perseus,
acompanhe o passo a passo para utilizar o sistema onde
vocé poderda acompanhar sua vida académica.

ETAPA 01 - Cadastro do Aluno

O seu primeiro acesso ao sistema comeca na matricula
online, onde vocé define um e-mail e uma senha. Essas
informacgdes serdo suas credenciais de acesso ao Portal
Educacional.

#® Em casos especificos, o cadastro é feito manualmente
pela Instituicao. Nesses casos, vocé sera informado sobre
Como acessar.

Para entrar no sistema, use:

Seu e-mail cadastrado, ou seu numero de matricula, ou seu
CPF, junto com a senha criada no momento da matricula.

Facga login para acessar

SEGUINTE
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ETAPA 02 - Tela inicial do Portal

Depois de fazer o login, vocé sera direcionado para a tela
principal do sistema. Nela, estdo disponiveis menus e
servigos importantes para o seu acompanhamento
académico.
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ETAPA 03 - Selecdo de matricula

Se vocé tiver mais de uma matricula vinculada (por exemplo,
cursos diferentes), o sistema mostrara automaticamente a
mais recente.

Vocé também pode trocar entre as matriculas, se necessario.
As informacdes exibidas sempre correspondem a matricula
selecionada.
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ETAPA 04 - Menus e servicos

No menu lateral ou superior, vocé encontrara diversag
opc¢oes. Os servicos disponiveis podem variar,

dependendo do seu curso ou da fase em que vocé estg.
Sao por esses menus que vocé acessa notas, boletos,
solicitacdes e outras ferramentas importantes.
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ETAPA 05 - Grade Hordria

Aqui vocé confere a programacgdo semanal das suas aulas
com dias, horarios e disciplinas.

A grade é atualizada conforme o semestre e pode sofrer
alteracdes pontuais, sempre comunicadas pela
coordenacao.

Grade horaria
< Semana de 5 de Quubro a 11 de Outubro
Hordrio SEG

1910-20:00 opozans

Z00s-21:00 OGo2304
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ETAPA 06 - Quadro de Notas

Acompanhe suas notas por disciplina, além da quantidade

de faltas e o status em cada etapa da avaliacao (parciais e
finais).

Quadro de notas
2° Semestre de 2025

Disciplina N1 Méddia Exama Grau Final Fallas Frequéneia Resultacdo

Don2a04 98 3 9250 Matriculado

ETAPA 07 - Quadro de Eventos
Esse espaco reune informagdes importantes como:

Datas de provas e entregas; Etapas académicas;
Feriados e recessos. Tudo isso € atualizado pela

Instituicao e serve como um calendario académico direto
no sistema.

| Eventos I

Nenhum evento encontrado nos proximos 30 dias a partir da
a atual.
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ETAPA 08 - Links Uteis

Nesta secao, vocé encontra acessos complementares, como
sites importantes, regulamentos, manuais e outros materiais
que a Instituicao disponibiliza para facilitar seu dia a dia.

ETAPA 09 - Central do Aluno

A Central do Aluno é o canal direto para vocé abrir
solicitacbes e acompanhar atendimentos com os setores da
Instituicao.

Como abrir um atendimento: Acesse o menu Central do
Aluno e cliqgue em “Novo Atendimento”; Escolha a unidade e
o tipo de servigco que vocé deseja solicitar; Caso o servigo
tenha algum custo, informe a matricula e a quantidade (se
aplicavel); Escreva um resumo e uma descri¢cao detalhada do
que vOcCé precisa; Anexe arquivos, se necessario (como
documentos ou comprovantes); Clique em Salvar para
enviar.
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ETAPA 10 - Acompanhamento do Atendimento

Depois de enviado, vocé receberd um numero de protocolo
para acompanhar o andamento. Se o atendimento tiver
algum custo, sera possivel gerar e imprimir o boleto direto
no sistema; Assim que o setor responsavel responder, vocé
podera: Encerrar o atendimento, se ja estiver resolvido, ou
responder com um novo comentario, se precisar de mais
informacades.

ETAPA 11 - Boletos e Pagamentos

Em caso de solicitacdes tarifadas, o sistema exibira a opcao
de gerar e imprimir o boleto para pagamento.

Apds o pagamento, o andamento do pedido continuara
normalmente, e vocé podera acompanhar pelo seu
protocolo.
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Acesso ao Microsoft Teams

O Microsoft Teams é a plataforma oficial para:

Aulas online, Acesso a conteudos e Comunicagao com
professores

Como solicitar acesso:

Apos receber seu RA, envie um e-mail para
teams@oswaldocruz.br; Informe seu nome completo e RA.

A equipe de Tl criara seu usuario e enviara uma senha
temporaria. No primeiro acesso, vocé devera alterar a senha.
Depois, seus professores poderao inclui-lo nas turmas.

Nossa estrutura fisica
Prédio 1

e Salas de aula tedricas (8 andares)

e |Laboratédrios

e Secretaria da Graduacao (32 andar)

e Secretaria do Colegio e Técnico (32 andar)
Atendimento ao Aluno e Candidato (72 andar)
Biblioteca (32 andar)

Sala de Estudos e Baias com PCs (em frente a biblioteca)

www.oswaldocruz.br | Rua Brigadeiro Galvao, 540
atendimento@oswaldocruz.br | @faculdadesoswaldocruz

Oswaldo Cruz



Coordenacao Pedagdgica do Colégio (32 andar)
Sala dos Coordenadores da Graduacao (72 andar)
Financeiro e Receita Escolar (72 andar)

Juridico (82 andar)

Auditorio Hirondel (12 andar)

Prédio 2

Salas de aula tedricas (8 andares)

Sala de Descanso (32 andar)

Sala DesFOCa - jogos, TV e espaco da Atlética (32 andar)
Copa dos Alunos — mesas, pia e micro-ondas (32 andar)
DSAD - Suporte Técnico (22 andar)

Prédio 3
e Prédio exclusivo de laboratdrios

Prédio 4
e Sala dos Professores (12 andar)

Areas de convivéncia
e Sala de Descanso (soféas e puffs para descanso)
e Sala DesFOCa (diversas mesas de jogos para curtir)
e Copados Alunos (microondas para marmitas)
e Sala de Estudos com PCs
Quadra Poliesportiva com arquibancada
Cantina (atras do Prédio 1 — 32 andar)
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Brinde de boas-vindas T

Preparamos um presente para celebrar sua chegada! Retire
na Secretaria da Graduacao (Prédio 1 — 32 andar).

E um mimo nosso para vocé comecgar com o pé direito!
Calendario Académico

O calendario letivo esta sempre atualizado e disponivel no
site oficial.

? Acesse no rodapé do site: www.oswaldocruz.br

Nele, vocé encontra feriados, datas de provas, eventos,
periodo de rematricula e muito mais.

Contatos & Setores administrativos
Abaixo disponibilizamos relagcao de todos os departamentos

e seus respectivos canais de contato, em caso de qualquer
necessidade nosso time esta pronto para te atender.
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Secretaria da
Graduacgao

Localizaga

o

Prédio 1 -
3°andar

Horario

08h as 21h30

Contato

R (11) 97457-4227 /
secretariageral@oswaldocruz.br

Secretaria
Colégio/Técnico

Prédio 1 -
3° andar

08h as 15h

colegio@oswaldocruz.br

Prédio 2 -

R (11) 93585-3656 /

Secretaria da Pés 10h as 17h
8° andar pos@oswaldocruz.br
Financeiro / Receita | Prédio 1 - 09h as 18h Re (11) 93085-6485 /
Escolar 7° andar receita.escolar@oswaldocruz.br
Juridico (Acordos) | Predio 1= | ogh 35 18h %, (11) 95186-6785
8° andar
Biblioteca Prédio 1 - 07h as 22h e (11) 94754-4769 /
3°andar biblioteca@oswaldocruz.br
Servico Social Prédio 1 - Agendamento servico.social@oswaldocruz.br
3° andar por e-mail
Nicleo de Estégios Prédio1-3 Agendamento .
andar por e-mail nucleodeestagios@oswaldocruz.br
Orientacdo 1
Prédio 1 -
Educacional 07h as 13h S (11) 94199-2024
- 3° andar
(Colégio)
Atgndlment? ) Predio 1 - Agendamento lilian.suzuki@oswaldocruz.br
Psicopedagdgico 3° andar por e-mail
DSAD - Suporte Prédio 2 - 07h as 22h e (11) 93085-4346 /
Técnico 2° andar dsad@oswaldocruz.br
Ouvidoria Prédio 1 -8 agendam.ento ouvidoria@oswaldocruz.br
andar por e-mail

Processo Seletivo

Prédio 1 -
7° andar

09h as 18h

e (11)91145-0973 /
processoseletivo@oswaldocruz.br

Sala
Coordenadores

Prédio 1 -
7° andar

Horarios pré-
definidos

Tl (Carteirinhas /
Crachas)

Atendiment
o online

suporte@oswaldocruz.br

CPA - Sugestdes

Somente
WhatsApp

e (11) 99257-4167
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Regras Basicas

Para garantir um ambiente respeitoso e seguro, € importante
observar:

e Respeito a todos;

e Cumprimento das regras de cada espaco;

e Proibicdao de qualquer tipo de discriminacgao;

e Proibicao de fumar (inclusive cigarros eletrénicos);

e Proibicdo de consumo de bebidas alcodlicas e
substancias ilicitas;

e Cuidado com o patrimdnio da instituicao.
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Uma Mensagem para Vocé

Sabemos que iniciar um novo ciclo traz muitas emocgodes —
ansiedade, curiosidade, empolgacao... e isso €
completamente natural.

Queremos que vocé saiba que, a partir de agora, vocé nao
estda mais sozinho(a).

Toda a equipe do Oswaldo Cruz esta aqui para apoiar,
orientar e torcer pelo seu sucesso.

Aproveite cada aula, cada conversa no corredor, cada novo
conhecimento.

Errar faz parte do caminho. Aprender € uma conquista
diaria. Crescer € inevitavel quando se tem um ambiente que
acredita no seu potencial.

Seja protagonista da sua propria histéria. Estamos muito
felizes por ter vocé aqui.

Seja bem-vindo(a)! E que essa jornada seja incrivel — do
primeiro ao ultimo dia. #
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Missao, Visao e Valores

Antes de cada decisdo, aula ou projeto, existe algo que nos guia:
gquem somos, onde queremos chegar e no que acreditamos. Por
isso, compartilhamos com vocé a Missao, Visao e Valores da
nossa instituicdo — principios que orientam tudo o que fazemos
e que mostram o compromisso que temos com nossos alunos,
colaboradores e a sociedade.

« Missao
Promover o ensino e difusdo as ciéncias e da cultura que
possibilitem a formacao de cidadaos responsaveis e diligentes,
assim como profissionais competentes e conscientes.

 Visao
Nos destacamos como instituicdo de ensino de referéncia de
seriedade, honestidade e competéncia nos servigcos
educacionais que prestamos e nas atividades que promovemos
no ambito de nossa responsabilidade social.

- Valores
Respeito as pessoas
Respeito ao Meio Ambiente
Responsablidade Social
Valorizacgao e respeito as individualidades
Compromisso com a contemporaneidade

Juntos, construindo um futuro com propdésito, educacao e valores
que transformam.

www.oswaldocruz.br | Rua Brigadeiro Galvao, 540
atendimento@oswaldocruz.br | @faculdadesoswaldocruz

Oswaldo Cruz




